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        Договор об оказании юридических услуг

	№
	
	
	
	
	
	
	
	
	


г. Москва






«___»_______________20___г.

Общество с ограниченной ответственностью «Европейская Юридическая Служба» именуемое в дальнейшем Компания в лице ________________________________________________________  _____________________________________________________________ действующего на основании _____________________________ с одной стороны, и _______________________________________ __________________________________________________, именуемое в дальнейшем Клиент, в лице ____________________________________________________________, действующего на основании _____________________________ с другой стороны, все участники настоящего договора в дальнейшем именуемые — «Стороны» и «Сторона», заключили настоящий договор (далее - Договор) о нижеследующем:

I. ТЕРМИНЫ И ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. В настоящем Договоре используются следующие понятия и термины:

Компания – Общество с Ограниченной Ответственностью «Европейская Юридическая Служба» (129100, Россия, г. Москва, улица 2-я Звенигородская, дом 12 строение 6). Профессиональный оператор в сфере организации юридических консультаций, систематизации и автоматизации процессов предоставления информации и системный технический интегратор для осуществления юридических услуг на расстоянии. Компания обладает значительным ноу-хау в отношении подбора адвокатских и других организаций, предоставляющих правовую информацию, контроля над ее качеством и ориентированностью на потребителя. Компания имеет ряд партнерских соглашений с адвокатскими организациями (далее партнеры), предметом которых является представление юридических консультаций Клиентам Компании по телефону.

Клиент – юридическое лицо, созданное в соответствии с законодательством РФ, являющееся Стороной настоящего Договора и, в связи с тем, имеющее права на осуществление запросов на получение услуг, предусмотренных Договором, принятие указанных услуг, заказ дополнительных услуг, а также иные права, а также исполняющее обязанности, возложенные на Сторону в соответствии с положениями Договора.

Представитель Клиента — физическое лицо, представляющее интересы Клиента в отношениях с Компанией на основании полномочий, утвержденных в соответствии с условиями настоящего Договора, обладающее правом осуществления запросов на получение юридических услуг, предусмотренных настоящим Договором, а также на получение результатов обработки запроса.

Идентификационные сведения Клиента — сведения о Клиенте, его Представителе,  представляемые в Компанию для осуществления идентификации Клиента и юридического обслуживания. Идентификационные сведения являются конфиденциальной информацией.

Специалист – лицо, обладающее достаточной квалификацией и имеющее допуск Компании на оказание юридических услуг, предусмотренных Договором, непосредственно предоставляющее юридические услуги.

Юридическая консультация – услуга, представляемая Специалистом в устной форме, заключающаяся в разъяснении существа норм права, регулирующих отношения по представленному запросу, вытекающих из них рисков, методов и способов их разрешения.
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Предоставление договоров предусмотренных ГК РФ — предоставление проектов договоров, прямо предусмотренных Гражданским кодексом РФ.

Заключение по результатам рассмотрения документов — юридическое заключение специалиста по поставленным перед ним вопросам, предоставляемое по запросу Клиента в адрес Компании.

Сфера правового регулирования — область специфической деятельности Клиента,  регулируемая совокупностью однородных по предметному принципу норм российского права. 

 Документ — письменный акт в рукописном/машинописном формате представленный на материальном носителе либо в электронной форме в объеме не более 5 страниц формата А4 основного акта и 10 страниц формата А4 приложений/дополнений (например: иск, договор, односторонний акт (например уступки, дарения) и прочее).

Письменный акт по текущей деятельности — проект письменного акта, используемого в деятельности Клиента, подготавливаемый специалистом Компании в соответствии с требованиями действующего законодательства по письменному запросу Клиента.

Тарифный план — Приложение к Договору определяющее виды, объем и стоимость оказываемых Клиенту услуг.

II. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

2.1. Клиент поручает, а Компания принимает на себя обязательство оказать юридические услуги в объеме и порядке, предусмотренными настоящим Договором и  условиями тарифного плана (Приложение №001), являющимся неотъемлемой частью данного договора.

2.2. Сроки (этапы) выполнения работ (оказания услуг) определяются настоящим Договором и условиями Тарифного плана (Приложение №001)

III. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

3.1. Клиент обязан:

а) оплачивать выполненные Компанией работы в соответствии с условиями настоящего договора;

б) обеспечить своевременное предоставление Компании всей информации и первичной документации, необходимой для выполнения задания;
в) обеспечить условия выполнения задания путем выдачи соответствующих доверенностей и/или полномочий;

г) установить круг лиц, имеющих право осуществлять полномочия, предоставленные настоящим Договором  Представителю Клиента и согласовать кандидатуры указанных лиц с Компанией в соответствии с Приложением №002 к настоящему Договору;

д) соблюдать предусмотренный условиями настоящего Договора порядок осуществления запросов, приемки результатов работ, осуществления иных действий, предусмотренных настоящим Договором;

3.2. Компания обязана:

а) осуществлять обслуживание в соответствии с условиями Тарифного плана;

б) применять при выполнении работ законные и объективные методы и средства;

в) выполнить работы в полном объеме, порядке и сроки, определяемые настоящим договором и Тарифным планом.
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  IV. ПОРЯДОК  ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

4.1. Все юридические услуги в соответствии с настоящим Договором, оказываются, в случае если предметом оказания услуг являются отношения, регулируемые нормами законодательства РФ, а также общепризнанными принципами и нормами международного права и международными договорами РФ, являющимися составной частью правовой системы РФ. 

4.2. Оказание услуг производится Компанией на основании условий Тарифного плана.

4.3. Работы и услуги, не предусмотренные настоящим Договором и условиями Тарифного плана, оформляются дополнительным соглашением.

4.4. Услуги согласно условиям Тарифного плана, оказываемые в дистанционном режиме устно предоставляются в соответствии с настоящими положениями:

4.4.1. В случае возникновения у Клиента потребности в телефонной консультации в области российского права, Компания обязуется обеспечить Клиенту соединение со Специалистом, осуществляющим телефонную консультацию в соответствующей области права, включая консультации, касающиеся событий,  произошедших до вступления договора в силу.

4.4.2. Специалисты дают ответы на вопросы, только если ситуация Клиента позволяет ответить на вопрос непосредственно в ходе данного телефонного соединения, то есть без дальнейшего выяснения обстоятельств или просмотра документов.

4.4.3. Клиент не ограничен временем консультирования.

4.4.4. При поступлении запросов на консультацию, по вопросам, требующим ознакомления с  источниками правового регулирования, возможно осуществление консультаций в ходе обратного вызова Клиенту на номер телефона, определяемый идентификационными данными либо согласованного с Представителем Клиента в срок необходимый для осуществления консультации в соответствии с обычно предъявляемыми требованиями.

4.4.5. По телефонной линии Клиент может обратиться за:

 - юридической консультацией по всем юридическим вопросам, рабочие дни, с 9.00 по 18.00 по московскому времени, без перерывов, за исключением с соблюдением требований действующего законодательства, необходимых ремонтных и профилактических работ;

 - Обращением в департамент клиентских отношений: с 9.00 по 18.00 по московскому времени (вопросы качества и режима работы службы). Пожелания и претензии Клиента, связанные с качеством обслуживания, должны быть направлены в департамент клиентских отношений Компании в течение 24 часов после консультации:

 - по телефону: +7 (495) 727-09-01, либо

 - по электронной почте: info@advocorp.ru;

4.5.
Услуги согласно условиям Тарифного плана, оказываемые в дистанционном режиме в порядке представления результатов работ в электронном виде, предоставляются в соответствии с настоящими положениями:

4.5.1. В случае возникновения у Клиента потребности в получении услуг предусмотренных условиями Тарифного плана, предоставляемых в электронном виде, Клиент осуществляет письменный запрос в адрес Компании на электронную почту: corp@advocorp.ru;
4.5.2. Запрос должен быть четко сформулированным, содержать информацию обо  всех существенных обстоятельствах  правоотношений, являющихся предметом предоставляемой услуги.

В случае непредставления достаточных сведений для оказания запрашиваемых услуг, Компания вправе запросить дополнительные сведения и/или документы.

4.5.3. Запрос направляется с адресов электронной почты, включенных в идентификационные данные.

4.5.4. Запросы на получение услуг могут направляться в круглосуточном режиме. В случае поступления запроса в период времени позднее 18:00 по московскому времени либо ранее 9:00 по
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 московскому времени, срок обработки запроса начинает отсчитываться с наступления 9:00 по московскому времени следующих за временем поступления запроса. 

4.6. Обслуживание по данному договору предоставляется исключительно Клиенту. Запросы, поступившие от третьих лиц, не наделенных полномочиями, в соответствии с условиями настоящего Договора не обслуживаются.

4.7. Запросы на оказание юридических услуг обрабатываются исключительно по вопросам, связанным с деятельностью Клиента, не включая индивидуальных вопросов Представителей Клиента.

4.8. В случае возникновения объективной невозможности предоставления услуг до изучения письменных материалов, Специалист Компании может запросить документы и иную дополнительную информацию.

4.9. Компания вправе привлекать для выполнения работ по настоящему Договору третьих лиц, при этом соблюдая условия настоящего договора о конфиденциальной информации (коммерческой тайне), по согласованию с Клиентом.

4.10. Компания каждые 90 (девяносто) календарных дней представляет в адрес Клиента Акт об оказании юридических услуг в соответствии с Приложением №004 к настоящему Договору.

4.11. Если Клиент в течение 7 (семи) рабочих дней со дня получения Акта выполненных работ не направляет Компании подписанный  Акт  или  мотивированное возражение, то выполненные  работы считаются  принятыми. 

4.12. Возражения Клиента по объему и качеству выполненных работ должны быть обоснованными  и содержать конкретные ссылки на несоответствие работ результатам, предусмотренным настоящим Договором и условиями Тарифного плана. При этом Стороны обязаны  немедленно  согласовать  условия  устранения  данной претензии.

V. СТОИМОСТЬ РАБОТ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

5.1. Стоимость и форма оплаты за  выполненные работы определяются исходя из тарифного плана и утверждаются в Приложении №001 к настоящему Договору.

5.2. После подписания настоящего Договора Клиент перечисляет Компании авансовый платеж в размере, определяемом исходя из тарифного плана.

5.3. Начало оказания услуг по Договору определяется датой поступления авансового платежа.

5.4. Договор продлевает свое действие в случае внесения авансового платежа на условиях, предусмотренных настоящим договором и условиями Тарифного плана в соответствии с выбранным тарифом.
VI. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ

6.1. Стороны обязуются не использовать полученную в рамках Договора информацию, в целях прямо или косвенно наносящих ущерб другой Стороне и/или для получения каких- либо преимуществ и выгод в течение срока действия Договора.

6.2. К конфиденциальной информации не относится информация, которая отнесена существующим законодательством к категории открытой и раскрытие которой вменено в обязанность Заказчику.

6.3. За понесенные убытки от разглашения конфиденциальной информации Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ.

6.4. Перечень сведений составляющих конфиденциальную информацию определяется Приложением №003 к настоящему Договору.
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VII. ФОРС-МАЖОР

7.1. Ни одна из Сторон не будет нести ответственности за полное или частичное невыполнение любых своих обязательств, если невыполнение будет являться прямым следствием

обстоятельств непреодолимого (форс-мажорного) характера, находящихся вне контроля Сторон, возникших после заключения Договора.

7.2. Форс–мажорными обстоятельствами по Договору являются: военные действия, забастовки, нормативные акты законодательной и исполнительной власти, пожары, молнии, бури, наводнения, землетрясения, иные стихийные бедствия. 

7.3. При этом срок исполнения обязательств по Договору соразмерно отодвигается на время действия таких обстоятельств и их последствий. Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств по настоящему договору, о наступлении, предполагаемом сроке действия и прекращении вышеуказанных обстоятельств немедленно, в письменной форме, известит другую Сторону. Если невозможность полного или частичного исполнения обязательств будет существовать свыше 3 месяцев, Компания вправе расторгнуть Договор полностью или частично без обязанности по возмещению возможных убытков (в том числе расходов) Клиента.

VIII. СРОК ДЕЙСТВИЯ, ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА

8.1. Настоящий Договор действует в течение 90 (девяноста) календарных дней с момента начала оказания услуг, предусмотренного пунктом 5.3 настоящего Договора.

8.2. Настоящий Договор может быть изменен в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации. При этом уменьшение стоимости услуг Компании, предусмотренной настоящим Договором, не допускается.

8.3. Договор может быть расторгнут по инициативе обеих сторон.

8.4. По инициативе Компании Договор может быть расторгнут в случаях:

а) невыполнения Клиентом обязательств по оплате услуг, предусмотренных Договором;

б) не обеспечения Компании Клиентом информацией, требуемой для выполнения  Компанией своих обязательств по настоящему Договору;

в) создание Клиентом условий, препятствующих выполнению Компанией принятых по Договору обязательств;

8.5. Договор может быть также расторгнут в случаях и по основаниям, предусмотренным действующим законодательством.

IX. ДРУГИЕ УСЛОВИЯ

9.1. Заключая настоящий договор, Клиент выражает  свое согласие на использование Компанией сведений о нем для организации информационного обслуживания, их обработки в целях исполнения договора, в том числе для осуществления третьими лицами абонентского и сервисного обслуживания.

9.2. Компания вправе хранить информацию о Клиенте и оказанных услугах обрабатывать данные Клиента с помощью своих программно-аппаратных средств. 

Под обработкой персональных данных понимаются действия (операции) с персональными данными, включая сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, распространение (в том числе передача), обезличивание, блокирование и уничтожение данных.

9.3.
В случаях, предусмотренных законодательством, Клиент вправе отозвать свое согласие на передачу третьим лицам своих данных, направив Компании уведомление в письменной форме.
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9.4. Права на использование результатов работы по настоящему договору в любой форме принадлежат Клиенту, передача результатов работы третьей стороне может быть осуществлена Компанией только по согласованию с Клиентом.

9.5. Настоящий договор считается заключенным и вступает в действие с момента получения Компанией соответствующего авансового платежа и действует в течение 90 (календарных) дней. 

В части неисполненных обязательств Договор продолжает действовать и в случае его расторжения до полного и надлежащего исполнения Сторонами этих обязательств.

9.6. Все споры и разногласия по Договору, не урегулированные Сторонами путем переговоров, подлежат рассмотрению в Арбитражном суде города Москвы.
9.7. Стороны допускают юридическую силу документов, переданных по электронным средствам связи, до момента обмена оригиналами.
9.8. Во всех иных случаях, не упомянутых в настоящем Договоре, стороны руководствуются положениями и нормами действующего законодательства.

9.9. Настоящий договор составлен в двух экземплярах, по одному для каждой стороны, оба экземпляра имеют одинаковую юридическую силу.

9.10. Все приложения к настоящему договору являются его неотъемлемой частью.

Приложения:

001. Тарифный план

002. Полномочия

003. Соглашение о неразглашении конфиденциальной информации

004. Акт об оказании юридических услуг (образец)

X. АДРЕСА И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	Компания:

ООО «Европейская Юридическая Служба»

ИНН  7703722933  КПП  770301001 

ОГРН 1107746487640 

Адрес: 123100,г.Москва,ул.Звенигородская 2я,

д.12,стр.6 

Р/С 40702810738170015511 

В Краснопресненское ОСБ 1569/00284  Сбербанка России ОАО

К/С  30101810400000000225 

БИК 044525225
	Клиент:



XI. ПОДПИСИ СТОРОН

	Компания:
                                     /                                                /

М.П.
	Клиент:

                                     /                                          /

М.П.



    Приложение №001

к Договору об оказании

юридических услуг

№______ от «__» _____ 20__ г.

Тарифный план «Активный»

Объем услуг

	Услуги
	Объем за 30 дней*

	Консультации по телефону (п.3.1.1)
	без ограничений

	Предоставление договоров предусмотренных ГК РФ

(с указанием на существенные условия) (п.3.2.1)
	без ограничений

	Предоставление заключений по результатам рассмотрения документов (п.3.3.1)
	не более 7

	Предоставление письменных заключений (п.3.4.1)
	не более 3

	Предоставление письменных актов по текущей деятельности (претензии, письма, прочее) (п.3.5.1)
	не более 1

	Юридическая оценка перспективы разрешения спора в суде (п.3.6.1)
	не более 2

	Представление обзоров федерального законодательства по заданной специфике (п.3.7.1)
	3 сферы правового регулирования

	Представление юридического комментария положений законодательного акта (неофициальное толкование) (п.3.8.1)
	не более 3 положений

	Скидка на прочие юридические услуги
	10%


* Объем предоставляемых услуг устанавливается из расчета на каждые 30 (тридцать) календарных дней с момента вступления в силу договора. Объем предоставляемых услуг устанавливается равным показателям, устанавливаемым настоящим тарифным планом в период времени равный 30 (тридцати) календарным дням и не суммируется с показателями предыдущего или последующего периода пользования услугами Компании.

Стоимость обслуживания

1.1. Стоимость обслуживания по тарифу «Активный» составляет:

                                            60 000 (шестьдесят тысяч) рублей                                                            .

1.2. Оплата производится путем внесения авансового платежа в объеме равном стоимости обслуживания.

Порядок получения доступа полномочным представителем

2.1. Клиент получает право воспользоваться юридическими услугами в соответствии с условиями Договора  с момента вступления Договора в силу. На основании пункта 5.3 Договора.

Компания:                                                                                                         Клиент: 

2.2. Запрос на получение юридических услуг должен представляться непосредственно Представителем Клиента и только в порядке определенном в Договоре.

2.3. Несоблюдение Клиентом порядка получения услуг, предоставляет Компании право отказать в оказании соответствующей услуги.

Порядок осуществления запроса

3.1.1. Для получения услуги консультация по телефону Представителю Клиента необходимо осуществить запрос в адрес компании посредством телефонного звонка по номеру 8(800) 333 09 01 — в период времени с 9:00 по 18:00 по московскому времени сформулировать вопрос консультации, предоставив точные полные сведения, при необходимости дополнив вопрос сведениями запрошенными специалистом.

3.1.2. В случае получения неполных и/или недостоверных сведений, в отсутствие которых предоставление консультации не представляется возможным, Компания вправе отказать в предоставлении консультации.

3.2.1. Для получения услуги “Предоставление договоров предусмотренных ГК РФ” Представителю Клиента необходимо осуществить запрос в адрес компании посредством письма по электронной почте — corp@advocorp.ru, в котором должны содержаться требования к запрашиваемому проекту договора, а именно:

· предмет договора;

· существенные условия, по которым имеется соглашение;

· субъектный состав (указание на вид субъекта права);

3.2.2. Запрос на предоставление услуги “Предоставление договоров предусмотренных ГК РФ” обрабатывается в течении 24 часов с момента поступления запроса, но не ранее ближайших 9:00 часов по московскому времени и не позднее 18:00 часов по московскому времени;

3.2.3. Результатом оказания услуги является предоставление проекта договора, прямо предусмотренного Гражданским кодексом РФ в соответствии с представленным запросом.

3.3.1. Для получения услуги “Предоставление заключений по результатам рассмотрения документов” Представителю Клиента необходимо осуществить запрос в адрес компании посредством  письма по электронной почте — corp@advocorp.ru, в котором должны содержаться:

· поставленные перед Специалистом вопросы, которые должны быть конкретными и полными;

· описание обстоятельств, имеющих существенное значение для разрешения поставленных вопросов;

· собственно письменные материалы (в приложенных к письму документах) исключительно в форматах — doc, txt, rtf, pdf, gif, png, jpg, tiff, xls;

3.3.2. Запрос на предоставление услуги “Предоставление заключений по результатам рассмотрения документов” обрабатывается в течении 72 часов с момента поступления запроса, но не ранее ближайших 9:00 часов по московскому времени и не позднее 18:00 часов по московскому времени;

3.3.3. Результатом оказания услуги является предоставление юридической консультации в устном виде по итогам рассмотрения специалистом исследуемых документов. При необходимости Представитель может запросить заключение в письменном виде в порядке получения услуги “Предоставление письменных заключений”;

3.4.1. Для получения услуги “Предоставление письменных заключений” Представителю Клиента необходимо осуществить запрос в адрес компании посредством  письма по электронной почте — corp@advocorp.ru, в котором должны содержаться:

· поставленные перед Специалистом вопросы, которые должны быть конкретными и полными;
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· описание обстоятельств, имеющих существенное значение для разрешения поставленных вопросов;

3.4.2. Запрос на предоставление услуги “Предоставление письменных заключений” обрабатывается в течении 72 часов с момента поступления запроса, но не ранее ближайших 9:00 часов по московскому времени и не позднее 18:00 часов по московскому времени;

3.4.3. Результатом оказания услуги является предоставление письменного заключения на материальном носителе в количестве не более 3х листов формата А4, шрифт текста 14, интервал 1,5.

3.5.1. Для получения услуги “Предоставление письменных актов по текущей деятельности” Представителю Клиента необходимо осуществить запрос в адрес компании посредством  письма по электронной почте — corp@advocorp.ru, в котором должны содержаться:

· техническое задание и/или проект документа;

· описание обстоятельств, имеющих существенное значение для разработки правовой позиции;

· не более 3-х задач для формирования правовой позиции.

3.5.2. Запрос на предоставление услуги “Предоставление письменных актов по текущей деятельности” обрабатывается в течении 72 часов с момента поступления запроса, но не ранее ближайших 9:00 часов по московскому времени и не позднее 18:00 часов по московскому времени;

3.5.3. Результатом оказания услуги является предоставление письменных актов по текущей деятельности на материальном носителе в количестве не более 3х листов формата А4, шрифт текста 14, интервал 1,5.

3.6.1. Для получения услуги “Юридическая оценка перспективы” Представителю Клиента необходимо осуществить запрос в адрес компании посредством  письма по электронной почте — corp@advocorp.ru, в котором должны содержаться:

· поставленные перед Специалистом вопросы, которые должны быть конкретными и полными;

· описание обстоятельств, имеющих существенное значение для разрешения поставленных вопросов и выработки заключения;

· собственно письменные материалы, являющиеся доказательствами по судебному делу (в приложенных к письму документах) исключительно в форматах — doc, txt, rtf, pdf, gif, png, jpg, tiff, xls;

· техническое задание/проект искового заявления (встречного иска, отзыва на иск, заявления);

3.6.2. Запрос на предоставление услуги “Юридическая оценка перспективы” обрабатывается в течении 72 часов с момента поступления запроса, но не ранее ближайших 9:00 часов по московскому времени и не позднее 18:00 часов по московскому времени;

Запрос в адрес Компании допускается осуществлять исключительно через Представителя Клиента, при предоставлении идентификационных сведений. Запросы, сформированные иным образом, нежели предусмотренные правилами Договора не обрабатываются;

3.6.3. Результатом оказания услуги является предоставление юридической оценки, выполненной на материальном носителе в количестве не более 3х листов формата А4, шрифт текста 14, интервал 1,5.

3.7.1. Для получения услуги “Представление обзоров федерального законодательства” Представителю Клиента необходимо осуществить запрос в адрес компании посредством  письма по электронной почте — corp@advocorp.ru, в котором должны содержаться:

· идентификационный код исполнительного органа Клиента;

· указание на специфические правоотношения (сферу правового регулирования), по которым предоставляются обзоры;
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3.7.2. Для получения услуги запрос может предоставляться исключительно раз в месяц. Изменение сферы запроса в течение месяца с момента, предоставления запроса измениться не может.

3.7.3. Запрос на предоставление услуги “Представление обзоров федерального законодательства” обрабатывается в течение 48 часов с момента поступления запроса, но не ранее ближайших 9:00 часов по московскому времени и не позднее 18:00 часов по московскому времени;

3.7.4. Результатом предоставления услуги является юридическое заключение в письменном виде с доктринальным толкованием норм правового регулирования, вступивших в силу в течение 10 дней с момента предоставления последнего заключения по данной услуге, выполненное на материальном носителе, в количестве не более 3 листов формата А4, шрифт 14, интервал 1,5;

3.8.1. Для получения услуги “Представление юридического комментария положений законодательного акта” Представителю Клиента необходимо осуществить запрос в адрес компании посредством  письма по электронной почте — corp@advocorp.ru, в котором должны содержаться:

· отсылка на норму законодательного акта в форме <вид акта (например: Федеральный закон)>, <номер акта>, <дата принятия акта>, <указание на редакцию акта>(если необходимо толкование не вступившей в силу редакции акта либо акта утратившего силу), <номер положения>;

· (в случае если требуется) вопросы по существу норм права;

3.8.2. Допускается запрос в части толкования исключительно конкретных норм права (в отдельных случаях взаимосвязанные нормы), весь акт либо конкретный раздел акта не толкуется;

3.8.3. Запрос на предоставление услуги “Представление юридического комментария положений законодательного акта” обрабатывается в течении 72 часов с момента поступления запроса, но не ранее ближайших 9:00 часов по московскому времени и не позднее 18:00 часов по московскому времени;

3.8.4. Результатом предоставления услуги является юридическое заключение с доктринальным толкованием положений законодательного акта, выполненное на материальном носителе, в количестве не более 3 листов формата А4, шрифт 14, интервал 1,5;

3.9. Запрос в адрес Компании допускается осуществлять исключительно через Представителя Клиента, при предоставлении идентификационных сведений. Запросы, сформированные иным образом нежели предусмотренные правилами Договора не обрабатываются;

3.10. В случае необходимости Представителем Клиента может быть запрошена копия предоставленных результатов оказания услуг, в таком случае запрос на предоставление услуги обрабатывается в течении 24 часов с момента поступления запроса, но не ранее ближайших 9:00 часов по московскому времени и не позднее 18:00 часов по московскому времени;

Особые условия

При использовании данного тарифного плана Клиент имеет право на получение дисконта при обращении в Компанию за получением иных юридических услуг в размере 10%.

Отметка об идентификации

	Номер лицензии
	


Подписи сторон

	Компания:
                                     /                                             /

М.П.
	Клиент:

                                     /                                          /

М.П.



Приложение №002
к Договору об оказании

юридических услуг

№______ от «__» __________ 20__ г.

ПОЛНОМОЧИЯ

г. Москва




                                   
       
«__» ____________ 20___г.

В целях исполнения Договора, настоящим Стороны удостоверяют полномочия лиц, имеющих право осуществлять права и нести обязанности, установленные Договором в отношении Представителя.

Клиент удостоверяет право Представителей на осуществление прав, предоставляемых Клиенту в соответствии с условиями Договора.

Сторонами предоставляются полномочия: 

1) гр._________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________ ,

Паспорт серии ______ № _______________ выдан __________________________________________

 _____________________________________________________________________________________

состоящим в должности ________________________________________________________________

Номера телефона: 1.                                                              2. ___________________________________
адрес электронной почты  _______________________________________________________________ 

2) гр. ________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________,

Паспорт серии ______ № _______________ выдан __________________________________________

 _____________________________________________________________________________________

состоящим в должности ________________________________________________________________

Номера телефона: 1.                                                              2. ___________________________________
адрес электронной почты  _______________________________________________________________ 

Полномочия не могут быть переданы другим лицам.

Полномочия предоставляются на период действия Договора.

	Компания:
                                     /                                          /

М.П.
	Клиент:

                                     /                                          /

М.П.



Приложение №003

к Договору об оказании

юридических услуг

№______ от «__» _____ 20__ г.

Соглашение о неразглашении

конфиденциальной информации

 HYPERLINK "http://advokarta.ru/corporate"

I. Общие положения

1.1. Настоящим Стороны в соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации, Федеральным законом "О коммерческой тайне", иными федеральными законами и нормативными правовыми актами устанавливают правила о неразглашении сведений, являющейся конфиденциальной информацией.

1.2. Конфиденциальная информация (коммерческая тайна) Стороны - сведения о лицах, предметах, фактах, событиях, явлениях и процессах, независимо от формы их представления и существования, отнесенная к таковой в соответствии с настоящим Соглашением, имеющая действительную или потенциальную коммерческую ценность в силу неизвестности ее третьим лицам, ограничения к доступу и разглашению которой предпринимаются согласно настоящему Соглашению.

1.3. В соответствии с настоящим Соглашением Стороны принимают меры к охране конфиденциальной информации (коммерческой тайны), ограничению доступа к ней третьих лиц.

1.4. Целью охраны конфиденциальной информации (коммерческой тайны) является обеспечение экономической и правовой безопасности Сторон.

II. Конфиденциальная информация Клиента

К конфиденциальной информации Клиента относятся сведения, составляющие коммерческую, служебную, банковскую, налоговую тайну в соответствии с условиями настоящего Соглашения.

2.1. Коммерческой тайной Клиента является следующая информация:

2.1.1. Данные первичных учетных документов бухгалтерского учета Клиента.

2.1.2. Содержание регистров бухгалтерского учета Клиента.

2.1.3. Содержание внутренней бухгалтерской отчетности Клиента.

2.1.4. Совершаемые и совершенные Клиентом сделки, в том числе договоры, их предмет, содержание, цена и другие существенные условия, информация о поставщиках товаров, работ, услуг, клиентах, заказчиках, оборотам совершаемых сделок.

2.1.5. Сведения об открытых в кредитных учреждениях расчетных и иных счетах, в том числе в иностранной валюте, о движении средств по этим счетам и об остатке средств на этих счетах, сведения о имеющихся вкладах в банках, в том числе в иностранной валюте (банковская тайна).

2.1.6. Секреты производства (ноу-хау) и иная информация, составляющая производственную тайну.

2.1.7. Иные сведения, отнесенные к коммерческой тайне в соответствии с настоящим Соглашением.

2.2. Любая иная информация, за исключением информации, которая в соответствии с законодательством не может быть отнесена к коммерческой тайне, может быть отнесена к коммерческой тайне в порядке согласованном Сторонами, путем принятия дополнительного соглашения.
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2.3. Служебную тайну Клиента составляют любые сведения, в том числе сведения, содержащиеся в служебной переписке, телефонных переговорах, почтовых отправлениях, телеграфных и иных сообщениях, передаваемых по сетям электрической и почтовой связи, которые стали известны работнику Компании в связи с исполнением им возложенных на него трудовых обязанностей.

2.4. К служебной тайне не относится информация, разглашенная Клиентом самостоятельно или с его согласия, а также иная информация, ограничения доступа к которой не допускаются в соответствии с законодательством Российской Федерации.

2.5. Банковскую тайну составляют сведения о состоянии банковского счета и банковского вклада, операций по счету и сведений о клиентах.

2.6. Сведения, составляющие банковскую тайну, могут быть предоставлены только Клиенту или его представителям. Государственным органам и их должностным лицам такие сведения могут быть предоставлены исключительно в случаях и в порядке, предусмотренных законом.

2.7. Налоговую тайну составляют любые переданные налоговым органам, органам государственных внебюджетных фондов и таможенным органам сведения о Клиенте.

2.8. Не относится к налоговой тайне следующая информация:

2.8.1. Информация, разглашенная Клиентом самостоятельно или с его письменного согласия.

2.8.2. Информация об идентификационном номере налогоплательщика.

III. Конфиденциальная информация Компании

К конфиденциальной информации Компании относятся сведения, составляющие коммерческую, служебную, банковскую, налоговую тайну в соответствии с условиями настоящего Соглашения.

3.1. Коммерческой тайной Компании является следующая информация:

3.1.1. Данные первичных учетных документов бухгалтерского учета Компании.

3.1.2. Содержание регистров бухгалтерского учета Компании.

3.1.3. Содержание внутренней бухгалтерской отчетности Компании.

3.1.4. Совершаемые и совершенные Компанией сделки, в том числе договоры, их предмет, содержание, цена и другие существенные условия, информация о поставщиках товаров, работ, услуг, клиентах, заказчиках, оборотам совершаемых сделок.

3.1.5. Сведения об открытых в кредитных учреждениях расчетных и иных счетах, в том числе в иностранной валюте, о движении средств по этим счетам и об остатке средств на этих счетах, сведения о имеющихся вкладах в банках, в том числе в иностранной валюте (банковская тайна).

3.1.6. Секреты производства (ноу-хау) и иная информация, составляющая производственную тайну.

3.1.7. Сведения об индивидуальных условиях обслуживания Клиента, включая, но не исключительно: информацию об объеме и стоимости предоставляемых дополнительных услуг, дисконтах (скидках), партнерах и сотрудниках, осуществляющих предоставление услуг, информацию о прочих условиях индивидуального обслуживания Клиента.

3.1.8. Иные сведения, отнесенные к коммерческой тайне в соответствии с настоящим Соглашением.

3.2. Любая иная информация, за исключением информации, которая в соответствии с законодательством не может быть отнесена к коммерческой тайне, может быть отнесена к коммерческой тайне в порядке согласованном Сторонами, путем принятия дополнительного соглашения..

3.3. Служебную тайну Компании составляют любые сведения, в том числе сведения, содержащиеся в служебной переписке, телефонных переговорах, почтовых отправлениях, телеграфных и иных сообщениях, передаваемых по сетям электрической и почтовой связи, которые 

Компания:                                                                                                         Клиент: 

3.4. стали известны работнику Клиента в связи с исполнением им возложенных на него трудовых обязанностей.

3.5. К служебной тайне не относится информация, разглашенная Компанией самостоятельно или с его согласия, а также иная информация, ограничения доступа к которой не допускаются в соответствии с законодательством Российской Федерации.

3.6. Банковскую тайну составляют сведения о состоянии банковского счета и банковского вклада, операций по счету и сведений о Компании и ее клиентах.

3.7. Сведения, составляющие банковскую тайну, могут быть предоставлены только Компании или его представителям. Государственным органам и их должностным лицам такие сведения могут быть предоставлены исключительно в случаях и в порядке, предусмотренных законом.

3.8. Налоговую тайну составляют любые переданные налоговым органам, органам государственных внебюджетных фондов и таможенным органам сведения о Компании.

3.9. Не относится к налоговой тайне следующая информация:

3.8.1. Информация, разглашенная Компанией самостоятельно или с его письменного согласия.

3.8.2. Информация об идентификационном номере налогоплательщика.

IV. Информация не отнесенная к конфиденциальной

4.1. К конфиденциальной информации не может быть отнесена следующая информация:

4.1.1. Учредительные документы Сторон.

4.1.2. Регистрационные удостоверения, лицензии, патенты и иные документы, дающие право заниматься предпринимательской деятельностью.

4.1.3.  Документы о платежеспособности;

4.1.4. Сведения о численности, составе работников Сторон, их заработной плате и условиях труда, а также о наличии свободных рабочих мест.

4.1.5. Документы об уплате налогов и обязательных платежах.

4.1.6. Сведения о загрязнении окружающей среды, нарушении антимонопольного законодательства, несоблюдении безопасных условий труда, реализации продукции, причиняющей вред здоровью населения, а также других нарушениях законодательства Российской Федерации и размерах причиненного при этом ущерба, в случае если данные факты установлены вступившим в законную силу решением (приговором) суда, арбитражного суда.

4.1.7. Сведения об участии должностных лиц организаций в производственных кооперативах, товариществах, обществах с ограниченной ответственностью, акционерных обществах и других организациях, осуществляющих предпринимательскую деятельность.

4.1.8. Идентификационный номер налогоплательщика (ИНН).

4.1.9. Содержание внешней бухгалтерской отчетности Сторон, в том числе содержание: бухгалтерского баланса; отчета о прибылях и убытках; приложений к ним, предусмотренных нормативными актами; аудиторского заключения, подтверждающего достоверность бухгалтерской отчетности Сторон; пояснительной записки к данным внешней бухгалтерской отчетности.

4.1.10. Иная информация, которая не может быть отнесена к коммерческой тайне в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.2. Отнесение информации, указанной в Соглашении, к информации, составляющей коммерческую тайну Сторон, не требует издания каких-либо иных актов помимо настоящего Соглашения.

4.3. К коммерческой тайне не относится информация, разглашенная Сторонами самостоятельно или с его согласия.
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V. Охрана конфиденциальной информации

5.1. Охрана конфиденциальной информации Сторон состоит в принятии комплекса мер, направленных на ограничение доступа к конфиденциальной информации третьих лиц, на предотвращение несанкционированного разглашения конфиденциальной информации,
выявление нарушений режима конфиденциальной информации, пресечение нарушений режима конфиденциальной информации, привлечение лиц, нарушающих режим конфиденциальной информации, к установленной ответственности.

5.2. Заключаемые Компанией в лице любых уполномоченных лиц договоры должны содержать условие о сохранении контрагентами конфиденциальности, в случае если в соответствии с условиями таких договоров Компания передает сведения, составляющие конфиденциальную информацию Клиента.

5.3. Стороны обязуются предпринимать меры по выявлению фактов нарушения режима конфиденциальной информации Сторон.

5.4. Стороны обязуются предпринимать все допустимые законом способы по пресечению выявленных нарушений режима конфиденциальной информации.

5.5. Лица, виновные в нарушении режима конфиденциальной информации, привлекаются к установленной ответственности.

VI. Подписи сторон

	Компания:
                                     /                                          /

М.П.
	Клиент:

                                     /                                          /

М.П.



ОБРАЗЕЦ

                                                       Приложение №004
к Договору об оказании

юридических услуг

№______ от «__» _____ 20__ г.

Клиент: _______________________________________

______________________________________

ИНН: ______________________

Компания: ООО «Европейская Юридическая Служба»

123100, г. Москва, улица 2-я Звенигородская, дом 12, строение 6

ИНН: 7703722933

АКТ №                    

ОБ ОКАЗАНИИ ЮРИДИЧЕСКИХ УСЛУГ

К ДОГОВОРУ №                     

г. Москва






                           
"____" _________ 20___ г.

ООО «Европейская Юридическая Служба», именуемое далее "Компания", действующее  в лице ____________________________________________, действующего на основании ____________________________, с одной стороны и ___________________________________________________, именуемое далее "Клиент", в лице _______________________________________, действующего на основании _________________________________, с другой стороны подписали настоящий акт о том, что Компанией в соответствии со ст. ст. 158 - 159 Гражданского кодекса РФ оказаны Клиенту юридические услуги, предусмотренные Договором и Тарифным планом.

Работа, проделанная Компанией по оказанию услуг, выполнена полностью и надлежащим образом.

Претензий со стороны Клиента к Компании не имеется.

Стоимость оказанных услуг составила ____________ (________________________) рублей ___ копеек, НДС не облагается в соответствии с п.2 ст.346.11 НК РФ.

	Компания:
                                     /                                          /

М.П.
	Клиент:

                                     /                                          /

М.П.
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